
 Informationen, Leistungen, Angebote

STADT CHEMNITZ

BAföG für Schüler
Bildungs- und Teilhabepaket
Eingliederung behinderter Menschen
Elterngeld, Betreuungsgeld
Hilfe für Migranten
Örtliche Betreuungsbehörde
Seniorenhilfe
Sozialhilfe
Versicherungsamt
Wohnungslosenhilfe
u. a.

SOZIALAMT



	 Das Kundenportal
Das Kundenportal des Sozialamtes im Erdgeschoss des 
Bürger- und Verwaltungszentrums Moritzhof erleichtert 
das Beantragen finanzieller Sozialleistungen, denn hier 
können an einer Stelle beantragt werden:

	 Bundeselterngeld, Landeserziehungsgeld, 
Betreuungsgeld

	 Bildungs- und Teilhabepaket für Kinder und  
Jugendliche (außer für Empfänger von Leistungen 
nach SGB II)

	 Wohngeld
	 Chemnitzpass
	 Feststellung der Schwerbehinderteneigenschaft/

Schwerbehindertenausweis
	 Landesblindengeld
	 Bestätigung für Befreiung oder Ermäßigung des 

Rundfunkbeitrages
	 BAföG für schulische Ausbildungen.

Weitere Informationen dazu finden Sie auf den Seiten  
4 und 5.

	 Hinweise
	 In den Bereichen Sozialhilfe, Asylbewerberleistungs
gesetz und Versicherungsamt wird um eine vorherige

	 Terminvereinbarung gebeten, um Wartezeiten zu 
vermeiden und Beratungen u. U. auch außerhalb der 
Sprechzeiten ermöglichen zu können.

	 Das Bürger- und Verwaltungszentrum „Moritzhof“ ist 
barrierefrei gestaltet.

	 Für das Gebäude Annaberger Straße 93 (Zugang 
über Parkplatz, hofseitig) steht im Erdgeschoss 
neben dem Eingang zum Sozialamt ein behinderten-
gerechter Zugang zur Verfügung.

	 Auf Wunsch können schriftliche Informationen in 
Brailleschrift ausgegeben werden.

	 Ergänzende Informationen sind unter 
www.chemnitz.de im Internet abrufbar.



3

Verwaltungsgebäude
TECHNISCHES RATHAUS
Annaberger Straße 93
Eingang Hofseite über Treffurth-/Wilhelm-Raabe-Straße

Sprechzeiten:
Mo, Di, Do und Fr: 	 08:30 – 12:00 Uhr
Do zusätzlich: 	 14:00 – 18:00 Uhr

	 Amtsleitung (Sekretariat)
	 Zimmer:	 211, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5001/-5099
	 E-Mail: 	 sozialamt@stadt-chemnitz.de

	 Sozialplanung, Förderung freier Träger
	 Fachbezogene Sozialplanung
	 Statistik, Analyse, Sozialberichterstattung
	 Kommunale Förderung sozialer Dienste

	 Zimmer: 	 251 a, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5016/-5099
	 E-Mail: 	 sozialplanung@stadt-chemnitz.de

	 Beauftragte
	 Ausländerbeauftragte der Stadt Chemnitz

	 Zimmer: 	 129, 1. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5047/-5096
	 E-Mail: 	 auslaenderbeauftragte
		  @stadt-chemnitz.de
	 Sprechzeit:	 Do 13:00 – 16:00 Uhr 
		  oder nach Vereinbarung

	 Behindertenbeauftragte der Stadt Chemnitz

	 Zimmer: 	 105, 1. OG Moritzhof
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5581/-5096
	 E-Mail: 	 behindertenbeauftragte
		  @stadt-chemnitz.de
	 Sprechzeit:	 Di  14:00 – 16:00 Uhr
		  Do 08:30 – 10:00 Uhr
		  oder nach Vereinbarung
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	 Unterhaltssicherung für freiwillig  
	 Wehrdienstleistende
	 Zimmer: 	 301, 312, 3. OG 
	 Tel./Fax:	 115 oder 0371 488-0/-5091
	 E-Mail: 	 soziale.leistungen@stadt-chemnitz.de

  Kundenportal im Erdgeschoss

gemeinsamer Servicebereich für die nachfolgenden 
sozialen Leistungen 

(Die Anmeldung für die jeweilige Leistung erfolgt über 
einen Ticketdrucker.)

Sofern nichts anderes angegeben ist, gelten für alle 
diese Leistungen folgende Kontaktdaten:

Tel./Fax: 	 115 oder 0371 488-0/-5091
E-Mail: 	 soziale.leistungen@stadt-chemnitz.de

	 Ausbildungsförderung (BAföG) für  
	 schulische Ausbildungen

	 Fax: 	 0371 488-5089

	 Chemnitzpass

	 Bildungs- und Teilhabepaket
	 Für Anspruchsberechtigte auf Wohngeld oder Kin-
derzuschlag, Annahme von Anträgen

E-Mail: Bildungspaket@stadt-chemnitz.de

	 Elterngeld, Landeserziehungsgeld,  
	 Betreuungsgeld

Verwaltungsgebäude
MORITZHOF
Bahnhofstraße 53, 09111 Chemnitz

Sprechzeiten:
Mo, Di, Do und Fr: 		  08:30 – 12:00 Uhr
Di und Do zusätzlich: 	 14:00 – 18:00 Uhr
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	 Grundsicherung für Arbeitsuchende
	 • Leistungen zur Eingliederung in Arbeit
	 • Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes
	    (Arbeitslosengeld II und Sozialgeld)
	 • Bildungs- und Teilhabepaket für   	    
	    Anspruchsberechtigte nach dem SGB II

	 Kundenbereich für Kunden 
unter 25 Jahren:	Haus der Jugend 
		  Sitz: Heinrich-Lorenz-Straße 20

	 ab 25 Jahre:	 Sitz: Heinrich-Lorenz-Straße 35

	 Gemeinsame Rufnummern und E-Mail-Adresse:
	 Tel./Fax:  	0371 567-3480/-3440
	 E-Mail: 	 Jobcenter-chemnitz@jobcenter-ge.de

Jobcenter Chemnitz

	 Rundfunkbeitragsbefreiung
Bestätigung des Antrages auf Befreiung vom Rund-
funkbeitrag oder Ermäßigung des Rundfunkbeitrages

	 Schwerbehinderung, Landesblindengeld
	 Feststellung der Schwerbehinderteneigenschaft 
nach dem Sozialgesetzbuch IX

	 Ausstellung der Schwerbehindertenausweise
	 Gewährung von Landesblindengeld und anderen 
Nachteilsausgleichen

	 Fax:	 0371 488-5092

	 Wohngeld
	 Mietzuschuss für Mieter von Wohnraum nach dem 
Wohngeldgesetz

	 Lastenzuschuss für Besitzer von selbstgenutztem 
Wohneigentum nach dem Wohngeldgesetz
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Verwaltungsgebäude
TECHNISCHES RATHAUS
Annaberger Straße 93
Eingang Hofseite über Treffurth-/Wilhelm-Raabe-Straße

Sprechzeiten:
Mo, Di, Do und Fr: 	 08:30 – 12:00 Uhr
Do zusätzlich: 	 14:00 – 18:00 Uhr

	 Versicherungsamt
	 Hilfe in Sozialversicherungsangelegenheiten  
(Auskünfte, Anträge)				 
• Rentenversicherung 				  
• Kranken- und Pflegeversicherung  			 
• Unfallversicherung

	 Zimmer: 	 213, 214, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5062 und -5063/-5094
	 E-Mail: 	 versicherungsamt@stadt-chemnitz.de

	 Sozialhilfe
	 Hilfe zum Lebensunterhalt
	 Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung
	 Hilfen zur Gesundheit
	 Hilfe zur Pflege
	 Sonstige Hilfen (u. a. Bestattungskostenbeihilfe)

	 Zimmer: 	 114 E, 1. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5571/-5095 

E-Mail: 	 sozialhilfe@stadt-chemnitz.de
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	 Sozialhilfe in Pflegeeinrichtungen 
	 für Personen ab 65 Jahren

	 Hilfe zum Lebensunterhalt
	 Grundsicherung im Alter
	 Hilfe zur Pflege
	 Bearbeitung von Unterhaltsverpflichtungen nach 
Sozialgesetzbuch XII

	 Zimmer: 	 251, 258, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5059/-5090 

E-Mail: 	 sozialhilfe@stadt-chemnitz.de

	 Sozialhilfe für behinderte Menschen
	 (Eingliederungshilfe)

	 Heilpädagogische Frühförderung für Kinder 		
(ambulant und in Sondereinrichtungen)

	 Einzelintegration in Kindertagesstätten
	 Ganztagsbetreuung an Förderschulen
	 Heilpädagogische Maßnahmen für geistig behinderte 
Kinder in der Ferienzeit

	 Leistungen zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft
	 Körperersatzstücke und andere Hilfsmittel
	 Ambulant betreutes Wohnen für behinderte 		
Menschen ab 65 Jahre

	 Blindenhilfe
	 Ausgleichsleistungen nach § 8 Berufliches 		
Rehabilitierungsgesetz (BerRehaG)

	 Zimmer: 	 121, 1. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5566/-5097
	 E-Mail: 	 eingliederungshilfe@stadt-chemnitz.de
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Verwaltungsgebäude
TECHNISCHES RATHAUS
Annaberger Straße 93
Eingang Hofseite über Treffurth-/Wilhelm-Raabe-Straße

	 Schuldnerberatung
	 Beratung und Unterstützung bei Miet- und 		
Energieschulden

	 Haushalts- und Budgetplanung

	 Zimmer: 	 103, 104, 105 E, 1. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5571/-5095
	 E-Mail: 	 schuldnerberatung@stadt-chemnitz.de

	P sychosoziale Betreuung
	 Beratung und Unterstützung in schwierigen 		

	 Lebenssituationen

	 Zimmer: 	 260, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5059/-5090
	 E-Mail: 	 sozialhilfe@stadt-chemnitz.de

	 Ausländerbeirat (Kontaktstelle)
	 Zimmer: 	 129, 1. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5047/-5096
	 E-Mail: 	 auslaenderbeirat@stadt-chemnitz.de

	 Wohnen
	 Wohnungsberatung und Unterstützung bei der Suche 
nach preiswertem und barrierefreiem Wohnraum

	 Zimmer: 	 218, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5029 und -5042/-5096

	 Wohnberechtigungsbescheinigung

	 Zimmer: 	 218, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5049/-5096
	 E-Mail: 	 sozialamt@stadt-chemnitz.de

Sprechzeiten:
Mo, Di, Do und Fr: 	 08:30 – 12:00 Uhr
Do zusätzlich: 	 14:00 – 18:00 Uhr
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	 Wohnen und Wohnungslosenhilfe
	 Beratung und Hilfen bei Räumungsklagen 		
und Zwangsräumungen

	 Zimmer: 	 236, 237, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5058 und -5066/-5096

	 Unterstützung zur Überwindung der Wohnungslosig-
keit, Aufnahme in Übergangswohnraum

	 Zimmer: 	 218, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5068/-5096

	 Hilfemanagement/Clearing

	 Zimmer: 	 224, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5064/-5096

	 Unterkunft in Notfällen außerhalb der Sprechzeiten:
	 0371 4002350

	 Unterstützung für Migranten
	 Soziale Beratung, Betreuung und Wohnen

	 Zimmer: 	 223, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5048/-5096

	 Leistungen für Asylbewerber

	 Zimmer: 	 220 – 222, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5043 und -5056/-5096
	 Gemeinsame E-Mail-Adresse:
	 migranten.wohnungslose@stadt-chemnitz.de

	 Integrationsnetzwerk

	 Zimmer: 	 238, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5504/-5096
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Verwaltungsgebäude
TECHNISCHES RATHAUS
Annaberger Straße 93
Eingang Hofseite über Treffurth-/Wilhelm-Raabe-Straße

	 Sozialdienst für Senioren
	 Hausbesuche
	 Hilfen in akuten Notlagen
	 Beratung zu ambulanten und stationären 		
Pflegeleistungen und Einrichtungen in Chemnitz

	 Unterstützung bei Leistungsanträgen
	 Anbahnung von Betreuungsverhältnissen
	 fachliche Begleitung von Begegnungsstätten
	 gemeinwesenorientierte Sozialarbeit

	 Zimmer: 	 022, 024, 026 a, 029, EG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5555/-5098

	 Fachstelle Seniorenhilfe
	 Fachliche Koordination, Bedarfs- und Einrichtungs-
planung 

	 Wohnberatung für Senioren
	 Informationen zu Förderprogrammen in den  
Bereichen Ehrenamt und Senioren

	 Unterstützung bürgerschaftlichen Engagements

	 Zimmer: 	 026, EG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5023/-5098
	 Gemeinsame E-Mail-Adresse:
	 senioren.behindertenhilfe@stadt-chemnitz.de

Sprechzeiten:
Mo, Di, Do und Fr: 	 08:30 – 12:00 Uhr
Do zusätzlich: 	 14:00 – 18:00 Uhr
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	 Fachstelle Behindertenhilfe
	 Fachliche Koordination und Begleitung von ambu-
lanten Diensten und Angeboten der Behindertenhilfe

	 Bedarfs- und Einrichtungsplanung für Angebote der 
Behindertenhilfe

	 Informationen zu Förderprogrammen im Bereich 
Menschen mit Behinderung

	 Zimmer: 	 031, EG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5026/-5098
	 E-Mail: 	 senioren.behindertenhilfe@stadt-chemnitz.de

	 Örtliche Betreuungsbehörde
	 Beratung und Unterstützung von Betreuern und 
Bevollmächtigten sowie interessierten Bürgern zu 
Fragen des Betreuungsrechts

	 Beratung zu Vorsorgevollmachten, Betreuungs- und 
Patientenverfügungen sowie Beglaubigungen

	 Zimmer: 	 232, 233 a, 234, 235, 2. OG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5580/-5093
	 E-Mail: 	 betreuungsbehoerde@stadt-chemnitz.de

	 Unterstützungsnetzwerk Pflege 		
	 Chemnitz

	 trägerunabhängige Auskünfte zu Leistungen, 		
Trägern und Diensten der Pflege

	 Ansprechpartner im Sozialamt:
	 Zimmer: 	 022, 024, 026 a, 029, EG
	 Tel./Fax: 	 0371 488-5555/-5098
	 E-Mail: 	 pflegenetz_c@stadt-chemnitz.de



	 Kontakt
	 Dienststelle Moritzhof: 				  

Bahnhofstraße 53, 09111 Chemnitz

	 Dienststelle Technisches Rathaus:
	 Annaberger Straße 93, 09120 Chemnitz
	 (Eingang Hofseite über Treffurthstraße/
	 Wilhelm-Raabe-Straße)

	 Postanschrift:
	 Stadt Chemnitz – Sozialamt, 09106 Chemnitz

	 Sprechzeiten:
	 Mo, Di, Do und Fr:	 08:30 – 12:00 Uhr
 	 Do zusätzlich: 	 14:00 – 18:00 Uhr
	 nur Moritzhof: Di zusätzlich: 	 14:00 – 18:00 Uhr 

	 Barrierefreier Zugang für Behinderte
	 Die Türen des rollstuhlgerechten Zugangs neben 
dem Eingang „Sozialamt“ (siehe Plan) sind mittels 
Taste elektrisch zu öffnen.

	 In dem damit erreichbaren Vorraum kann mittels  
Wandtelefon zu den o. g. Öffnungszeiten der Sach-
bearbeiter Eingliederungshilfe oder ein anderer 
Ansprechpartner erreicht werden.

	 Der Zugang zur Hofseite des Gebäudekomplexes 
mittels Kfz erfolgt über eine Schranke. Vor dem 
barrierefreien Zugang befinden sich zwei kostenfreie 
Behindertenparkplätze.

SOZIALAMT

fi Kontakt

Dienststelle Moritzhof:
Bahnhofstraße 53, 09111 Chemnitz

Dienststelle Technisches Rathaus:
Annaberger Straße 93, 09120 Chemnitz
(Eingang Hofseite über Treffurthstraße/
Wilhelm-Raabe-Straße)

Postanschrift:
Stadt Chemnitz – Sozialamt, 09106 Chemnitz    

Sprechzeiten:
Mo, Di, Do und Fr: 08:30 – 12:00 Uhr
Di und Do zusätzlich: 14:00 – 18:00 Uhr 

fi Barrierefreier Zugang für Behinderte

– Die Türen des rollstuhlgerechten Zugangs neben 
dem Eingang „Sozialamt“ (siehe Plan) sind mittels
Taste elektrisch zu öffnen.

– In dem damit erreichbaren Vorraum kann mittels 
Wandtelefon zu den o. g. Öffnungszeiten der Sach-
bearbeiter Eingliederungshilfe oder ein anderer 
Ansprechpartner erreicht werden.

– Der Zugang zur Hofseite des Gebäudekomplexes 
mittels Kfz erfolgt über eine Schranke. Vor dem 
barrierefreien Zugang befinden sich zwei kostenfreie
Behindertenparkplätze.
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