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Managed Print Service 
 

In Kürze 

Die Stadt Chemnitz unterhielt bis 2010 eine Vielzahl 

von Arbeitsplatzdruckern und Kopiergeräten. Zu die-

sem Zeitpunkt fand eine Konsolidierung der Geräte-

landschaft durch zentrale Druckbereitstellung statt. 

Infolge der Reduzierung der Geräteanzahl an Arbeits-

platzdrucker konnte zur Verringerung des Energiebe-

darfes beigetragen werden. 

 

Projektbeschreibung 

Die Stadt Chemnitz nutzte zur Dokumentenausgabe 

vor dem Jahr 2010 hauptsächlich Arbeitsplatzdrucker. 

Zudem wurden Kopierer vornehmlich für Kopiervor-

gänge eingesetzt. Ab dem Jahr 2010 wurde im Rah-

men eines Projektes die Drucklandschaft dahinge-

hend umgestaltet, dass das zentrale Drucken auf 

Kopierern forciert wird und Arbeitsplatzdrucker nur 

noch bei Notwendigkeit (z. B. Druck im direkten Bür-

gerkontakt) bereitgestellt werden. Im Ergebnis konn-

ten ca. 860 Arbeitsplatzdrucker eingespart werden. 

Des Weiteren konnten mit dieser Lösung das Funkti-

onsspektrum wie flächendeckender Scan- und Farb-

druck bereitgestellt werden. Auch wurde der Service 

und Support auf einen Dienstleister übertragen, was 

zur Prozessoptimierung beiträgt und aufwendige Er-

satzbeschaffungen einspart.  

Durch die Reduzierung werden in der Drucklandschaft 

50 % weniger Stromverbraucher betrieben, entspre-

chend werden auch weniger Tonerkartuschen benö-

tigt. 

 

Erfahrungen, Erfolge, Verbesserungen 

Perspektivisch wird das Projekt fortgeschrieben. Aufgrund der gesammelten Erfahrungen könnten bei 

Folgeausschreibungen weitere Optimierungen des Geräteparks vorgenommen werden. 
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